Analiza rynku pracy — maj 2016 r.

Przy okazji organizacji gdynskich Targow Pracy, Edukacji i Przedsigebiorczosci
doradcy klienta instytucjonalnego uzyskali wiele ciekawych informacji o
zjawiskach zachodzacych na lokalnym rynku. Najwazniejsza informacja byto

coraz bardziej rosnace zapotrzebowanie na pracownikow.

WNS Global Services (UK) Ltd. firma zajmujaca sie obstuga procesow
biznesowych zglosita duze problemy ze znalezieniem doradcow klienta z dobra
znajomoscia jezyka niemieckiego. Firma BIOVICO Sp. z o. o., ktéra dziala w
branzy medycznej ma podobny problem z pracownikami na stanowiska
specjalistow ds. badan i rozwoju oraz specjalistow ds. badan komérkowych. Z
kolei firmy z branzy contact center miedzy innymi Transcom Worldwide Poland
Sp. z o. o., Call Center Inter Galactica, Vectra S.A. czy Forsell Sp. z o. o.
informowaty o problemach w rekrutacji doradcow klienta oraz specjalistow ds.
obstugi klienta. Takie same informacje przekazaly firmy poszukujace
opiekunek osob starszych na terenie Polski oraz Niemiec, a takze firmy

poszukujace osob do sprzatania.

Z powyzszego wynika, ze systematycznie rosna niedobory pracownikow na
trojmiejskim rynku, a pracodawcy maja coraz wieksze trudnosci w
zrekrutowaniu odpowiedniej kadry. Takie sygnaly jednoczesnie wskazuja, ze
nadszed! dobry czas dla os6b wchodzacych na rynek pracy oraz planujacych
zmiane miejsca zatrudnienia. Rosnie liczba rekrutacji prowadzonych przez
lokalne firmy, zaréwno na pracownikow o wysokich kwalifikacjach jak i tych
bez wyksztalcenia. Pracodawcy 2z ktorymi skontaktowali sie doradcy
gdynskiego Urzedu twierdzili, ze juz od jakiego$ czasu przygotowuja sie do
coraz wyzszych wymagan placowych pracownikéw przy jednoczesnie
obnizanych wymogach wobec kandydatéw i zaczynaja zmieniac strategie

personalne, ktore beda musiaty uwzglednic te zmiany.

Jedna z informacji uzyskanych od wystawiajacych si¢ na gdynskich Targach
Pracy pracodawcow byta ciggle slaba jakos¢ wielu CV skladanych przez

kandydatow do pracy. Jest to sygnal, ze warsztaty i szkolenia w tym zakresie



prowadzone przez rozne instytucje miedzy innymi Urzedy Pracy sa nadal

bardzo wazne i uzyteczne.
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