Analiza za kwiecien 2017 r.
»Pracownicy sezonowi w gastronomii i hotelarstwie pilnie poszukiwani”

Branza hotelarska juz od lat jest jedna z najlepiej rozwijajacych si¢ ha Pomorzu. Od pewnego
czasu prawdziwe boom przezywa roéwniez branza gastronomiczna. Gdynia i Sopot to miejsca,
gdzie bez watpienia zycie tetni caly rok. Dodatkowo zblizajgcy si¢ sezon na pewno spoteguje
to zjawisko. Przyjezdzajg tu nie tylko turySci z calej Polski, ale rowniez obcokrajowcy.
Pracodawcy sg swiadomi tego, ze potrzebni bedg dodatkowi, wykwalifikowani pracownicy
z do$wiadczeniem na réznych stanowiskach. Hotele i restauracje to miejsca pracy dla
specjalistow wielu dziedzin — poczawszy od dyrektorow, menadzeréw, kierownikow, szefow
kuchni, po kucharzy, pomoce kuchenne, kelneréw, barmanéw, recepcjonistow, pokojowki,
a nawet portierow. Wzmozony ruch ofert pracy zaczyna si¢ zwykle juz na poczatku kwietnia,
gdyz pracodawcy przygotowuja si¢ do dlugiego weekendu majowego. Dla wtascicieli hoteli
1 restauracji ‘siggnigcie’ po pracownikdéw sezonowych to konieczno$¢, gwarantujaca zarowno
ptynne wykonanie ustug, jak rowniez zwigkszone przychody. Duze zapotrzebowanie na
pracownikow w tym okresie sprawia, ze pracodawcy staja si¢ mniej wybredni, a gtéwnym
kryterium wyboru pracownika jest che¢ do pracy.

Najczesciej, osobami poszukujacymi pracy sezonowej sa studenci oraz osoby mtode, ktore
chcag zarobi¢ na studia albo podreperowa¢ domowy budzet. Tego typu praca jest réwniez
alternatywa dla 0sob zamieszkujacych wsie oraz mate miasteczka, gdzie stopa bezrobocia jest
wyzsza, a znalezienie zatrudnienia zdecydowanie trudniejsze. Osoby takie czesto korzystajg z
ofert pracy w ktorych pracodawca, oprocz wynagrodzenia, zapewnia rowniez nocleg oraz
wyzywienie. Najczesciej jest to praca w hotelach i osrodkach wczasowych,
a obecno$¢ pracownikow konieczna jest przez cata dobe ze wzglgdu na specyfike pracy.

Lokalni pracodawcy informuja, ze najczgsciej pozyskuja kandydatow poprzez wilasng baze
CV, ktora gromadza przez lata. Rowniez sami pracownicy, ktdrzy pracowali u nich w
poprzednich sezonach, juz w kwietniu zglaszaja mozliwos¢ podjecia pracy w nadchodzacym
sezonie. Jednakze, takie metody pozyskiwania pracownikdw nie zawsze okazuja si¢
wystarczajace. Nie zaspokajaja one w petni ogromnego deficytu kadrowego panujacego w
tych branzach.

Poszukujgc wsparcia w rekrutacji pracownikow, pracodawcy juz na poczatku kwietnia
zwracaja si¢ zwykle do agencji zatrudnienia. Oferty pracy sezonowej najczesciej pojawiajace
si¢ na prowadzonych przez nich portalach internetowych dotyczg m.in. stanowiska kucharza,
od ktorego oczekuje si¢ przede wszystkim do§wiadczenia, umiejetnosci pracy w zespole oraz
dobrej organizacji pracy. Oferowane tam wynagrodzenie uzaleznione jest od doswiadczenia
kandydata, renomy zatrudniajacej firmy i moze wynosi¢ nawet 6000 z} brutto plus premia.
Wiele ofert dotyczy réwniez pomocy kuchennych, osoby na tzw. ‘zmywak’ oraz kelnerow.
Na tych stanowiskach do$wiadczenie nie zawsze jest wymagane. Ma to jednak znaczacy
wplyw na wysoko$¢ wynagrodzenia, ktore ksztattuje si¢ na poziomie ok. 2000 zt brutto.
Kelnerzy, majg o tyle lepszg sytuacje, ze oprocz wynagrodzenia, mogg liczy¢ na napiwki.



W branzy hotelarskiej najwicksza ilos¢ ofert pracy dotyczy co roku stanowiska
recepcjonisty/-ki. Gléwne wymagania stawiane kandydatom to przede wszystkim wysoka
kultura osobista oraz znajomo$¢ co najmniej jednego jezyka obcego na poziomie
komunikatywnym. Wysoko$¢ wynagrodzenia uzalezniona jest tutaj glownie od prestizu
hotelu 1 $rednio wynosi ok. 2500 brutto. Na nieco nizsze wynagrodzenie moze liczy¢ osoba
podejmujgca zatrudnienie jako pokojowka, wobec ktorej jedynym kryterium stawianym przez
pracodawce jest po prostu che¢ do pracy.

Powiatowy Urzad Pracy w Gdyni dostrzegajgc tak liczne potrzeby kadrowe gdynskich
I sopockich restauratorow oraz hotelarzy, jako pierwszy w woj. pomorskim
24 kwietnia 2017r. zorganizowat Gietde Prac Sezonowych dla tych dwoch branz. 16 firm
oferowato prace na stanowiskach m.in. kucharzy, pomocy kuchennych, kelnerow,
pokojowych, recepcjonistow i1 portierdw. Pracodawcy, ktorzy uczestniczyli w gietdzie
wyrazili zadowolenie z przebiegu spotkania oraz ch¢¢ udziatu w kolejnym takim wydarzeniu.
Uzupehili swoje bazy CV, przeprowadzili wstepne rozmowy z kandydatami i umowili si¢ na
rozmowy rekrutacyjne z wybranymi osobami.

Praca w hotelarstwie i gastronomii to §wietny sposob na prac¢ sezonowg dla mtodych osob,
szczegblnie te oferowang w osrodkach wczasowych. Zazwyczaj pracodawcy nie maja
wygorowanych oczekiwan wobec kandydatow, a oferowane warunki pracy i placy sa
stosunkowo dobre i adekwatne do stawianych wymagan. Specyfika branzy (praca w $wigta
i dni wolne od pracy) powoduje, ze w opinii kandydatéw sama oferta tzw. ‘wypoczynku’
w osrodku wezasowym za 2000 zt brutto, dzi$ nie jest juz tak atrakcyjna jak kiedys.

Opisywane branze problemy kadrowe maja nie tylko w sezonie. Dlatego tez zapewniaja, ze
osoby, ktore wykaza si¢ zaangazowaniem, odpowiednimi umiej¢tnosciami oraz
kompetencjami w ramach pracy sezonowej, moga liczy¢ na dtuzszg wspotprace.
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